
Aviso de privacidad Bufette de Consultoria Ambiental e Industrial SCP 
 
En Bufette de Consultoría Ambiental e Industrial, SCP (En adelante SCP) estamos 
convencidos que el principal activo son nuestros clientes, es por ello que aplicamos 
lineamientos, políticas, procedimientos y programas de privacidad para proteger su 
información. 
Como cliente de “BCA”, usted tiene la seguridad de sus datos personales estarán 
protegidos. La seguridad de su información es nuestra prioridad, es por ello que la 
protegemos mediante el uso, aplicación y mantenimiento de altas medidas de seguridad 
técnicas, físicas y administrativas. 
El pasado 5 de julio de 2010 se publicó en el Diario Oficial de la Federación la Ley Federal 
de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares (en lo sucesivo la “Ley”), 
cuyas disposiciones claramente coadyuvan con nuestro objetivo de proteger sus datos 
personales. Usted puede acceder al contenido de la Ley a través de los portales que el 
Gobierno Federal, por conducto de la Secretaría de Gobernación, y la Cámara de Diputados 
del H. Congreso de la Unión tienen en Internet y cuyas direcciones son: 
http://www.ordenjuridico.gob.mx y http://www.diputados.gob.mx  
En virtud de lo antes expuesto, le informamos que en cumplimiento a nuestro Programa 
de Privacidad y a la Ley, los datos personales que obtengamos en virtud de los trámites 
que nos solicite, serán tratados de manera confidencial a través de los sistemas y 
esquemas provistos para tales efectos. 
 
Responsables del tratamiento de sus datos personales: 
 
El responsable del tratamiento de sus datos personales será la Lic. Maria Luisa Ramírez 
Carrillo (correo: gerente@bcaconsultora.com), ella recabara y atenderá su solicitud, o 
servicio, para formalizar su trámite. Tel. (999) 984-50-42 Y 984-50-43, Celular 9991-
631544. 
 
Domicilio del responsable: 
 
Para efectos del presente aviso de privacidad, “BCA”, señalan su domicilio ubicado en: 
Calle 67-A No. 610 x 60 y 62-A Fracc. La Herradura Caucel, Mérida, Yucatán, CP 97314, 
teléfonos: (999) 984 50 42 y 984 50 43. 
 
Datos personales que podrán ser recabados y tratados: 
 
“BCA”, recabará los datos personales necesarios para atender su solicitud para su tramite 
o gestiones de trámite, así como para llevar a cabo actividades para esos fines. 
Las categorías de datos personales a recabar y sujetas a tratamiento son: (i) datos 
personales de identificación (incluyendo los derivados de sus propias características 
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físicas); (ii) datos de contacto; (iii) datos patrimoniales (predios del trámite); (iv) datos 
financieros (cuando el tramite así lo requiera); (v) datos académicos (cuando el tramite así 
lo requiera); y, (vi) datos laborales de la empresa (cuando el tramite así lo requiera). 
“BCA”, podrá realizar las investigaciones y acciones que consideren necesarias, a efecto de 
comprobar a través de cualquier tercero, dependencia u autoridad, la veracidad de los 
datos que les fueron proporcionados. 
 
Finalidades del tratamiento de sus datos personales: 
 
Los datos personales que “BCA”, recabe serán usados para atender sus solicitudes de 
trámite o servicios, para formalizar y finalizar su trámite, o bien para mantener y dar 
cumplimentar el mismo. 
 
Transferencia de datos personales: 
 
“BCA”, podrá transferir sus datos personales a terceros mexicanos o extranjeros cuando la 
transferencia: (a) esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte; (b) sea 
necesaria para la prevención o el diagnóstico médico, la prestación de asistencia sanitaria, 
tratamiento médico o la gestión de servicios sanitarios; (c) sea necesaria o legalmente 
exigida para la salvaguarda de un interés público, o para la procuración o administración 
de justicia; (d) sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un 
proceso judicial. 
 
Revocación del consentimiento: 
 
Usted podrá revocar su consentimiento, así como oponerse al tratamiento de sus datos 
personales para las finalidades que no sean indispensables para la relación jurídica que dio 
origen al producto o servicio que hubiese contratado o solicitado, indicándolo como: 
“Revocación de Autorización de uso de información” que le será entregado a solicitud. 
Por otro lado, para efectuar dicha revocación en un momento posterior a la formalización 
del producto o servicio que contrate con “BCA”, usted podrá solicitarlo al DEPARTAMENTO 
LEGAL, por correo, fax, telefónicamente o acudir a nuestra oficina, para obtener el formato 
respectivo, a través del cual lo excluiremos, en un plazo de 5 (días) hábiles contados a 
partir de la recepción de dicho formato, de nuestras campañas con fines mercadotécnicos, 
publicitarios o de prospección comercial, previa acreditación de su identidad o, en su caso, 
la de su representante legal, la cual procederá sin necesidad de cumplir con requisito 
adicional alguno y, por lo tanto, no tendrá que acudir posteriormente por respuesta 
alguna.  
 
 
 



Derechos ARCO: 
 
Usted o su representante legal debidamente acreditado, podrán limitar el uso o 
divulgación de sus datos personales; así como ejercer, cuando procedan, los derechos de 
Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición que la Ley prevé mediante el formato que 
“BCA”, le proporcionen para tales efectos, mismo que deberá ser acompañado de los 
documentos que acrediten la identidad del titular (identificación oficial con fotografía) o en 
su caso la representación legal del titular en términos de la legislación común, y 
presentarlo a “BCA”, la cual canalizará su solicitud al departamento de datos personales 
para el ejercicio de los derechos ARCO en un plazo no mayor a 20 días hábiles contados a 
partir de su recepción. Es importante mencionar que el ejercicio de cualquiera de los 
mencionados derechos no es requisito previo ni impide el ejercicio de otro derecho. 
Usted podrá obtener el formato para ejercer sus derechos ARCO a solicitud, en nuestra 
oficina. 
La respuesta a las solicitudes que cumplan con los requisitos mencionados podrá ser 
notificada al promovente vía correo electrónico (cuando se proporcione la dirección de 
correo electrónico) desde la dirección: gerencia@bcaconsultora.com, por medio de 
mensajería o por fax, aunado a estar disponible en “BCA”, previa acreditación de identidad 
por cualquiera de los medios señalados anteriormente. Por cuestiones de seguridad, no se 
atenderán solicitudes de ejercicio de derechos ARCO que sean enviadas a la dirección 
electrónica antes mencionada, toda vez que a través de dicho medio es imposible acreditar 
la personalidad del promovente. 
Así también, le informamos que usted tiene derecho a iniciar un Procedimiento de 
Protección de Derechos ante el Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección 
de Datos (www.ifai.gob.mx) dentro de los 15 días hábiles siguientes a la fecha en que 
reciba la respuesta de “BCA”, o a partir de que concluya el plazo de 20 días hábiles 
contados a partir de la fecha de recepción de su solicitud de ejercicio de derechos y no 
hubiese recibido respuesta alguna. 
 
Modificaciones al aviso de privacidad: 
 
Cualquier modificación al presente aviso le será notificada a través de cualquiera de los 
siguientes medios: un comunicado por escrito enviado a su domicilio o entregado a “BCA”, 
por cualquier medio electrónico que utilice para celebrar operaciones con “BCA”. 
 
Proveedores (personas Morales o Personas físicas): 
 
En caso de que usted sea proveedor persona física de “BCA”, o sea apoderado o accionista 
de algún proveedor y sea persona física, le será igualmente aplicable el Aviso de Privacidad 
aquí contenido, siendo que el tratamiento de su información estará limitada de acuerdo a 



los fines que se establezcan en el medio por el cual se haya formalizado la relación jurídica 
existente. 
 
Otros datos de contacto de “BCA”: 
 
Para mayor información sobre el tratamiento de sus datos personales recabados y de los 
derechos que puede hacer valer, consulte nuestro Aviso de Privacidad Integral 
directamente en el Departamento Jurídico de “BCA”, o en la página web 
www.bcaconsultora.com contacte a Lic. Maria Luisa Ramírez Carrillo, a los teléfonos (999) 
91-63-44 Cel) o (999) 984-50-42, 984-50-43, ext. 101 o a través del correo: 
gerente@bcaconsultora.com y con gusto le haremos llegar la información solicitada. 
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FORMATO DE SOLICITUD DE EJERCICIO DE DERECHOS ARCO. 
 

BUFETTE DE CONSULTORÍA AMBIENTAL E INDUSTRIAL SCP, con domicilio en: CALLE 67-A NO. 610 X 62 Y 62-A FRACC. LA 
HERRADURA, CP 97314, MÉRIDA, YUCATÁN, TEL. (999) 984 50 42 Y 984 50 43, hace de su conocimiento que de conformidad con la 
Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, usted tiene derecho de ejercer en cualquier momento 
su derecho de acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus datos personales (ARCO).  

 
A.- Instrucciones: 

a) Llene el presente formato, con letra clara o de molde. 
b) Es importante llenar todos los espacios correspondientes para ejecutar el trámite correcto. 
c) Describa de forma clara y precisa los datos personales respecto de los cuales solicita el acceso, rectificación, cancelación u 

oposición. 
d) No olvide plasmar su firma, en el caso de presentarlo físicamente. 
e) Debe presentar el formato en el departamento de ADMINISTRACIÓN de esta empresa o enviarlo al correo 

gerente@bcaconsultora.com, y director@bcaconsultora.com  
f) El titular del derecho deberá presentar los documentos que acrediten su identidad o en su caso la representación legal y 

copia simple de la solicitud para acuse de recibido. 

 
B.- Información para el Acceso, Rectificación, cancelación y oposición de datos personales.  
 

1. Nombre del titular del derecho. 

________________________________________________________________________ 
Apellido Paterno   Apellido materno   Nombre (s) 

 
2. Indique con una “X” la forma de notificación que se realizará al presente y en su caso proporcione el dato: 

 Teléfono:  

 Correo Electrónico:  

 Dirección para envío:  

 
3. En caso de existir representante: 

a) Nombre del representante del titular del derecho. 
_____________________________________________________________________ 

b) Documento que acredita la representación (descripción y anexarlo) 
______________________________________________________________________ 
 

4.  Marque con una “X” dentro del cuadro que corresponda al derecho que desea hacer valer: 

Derecho de Acceso.- Derecho del Titular a solicitar que le sea informado si cuenta con información de datos 
personales. Debe de especificarse claramente que datos requiere su acceso. 

  

Derecho de Rectificación.- Derecho del Titular a solicitar que corrija los datos personales que posee, cuando 
éstos son incorrectos, imprecisos, incompletos o están desactualizados. Deberá indicarse la rectificación a 
realizarse y en su caso sustentar la modificación con documento idóneo. 

  

Derecho de Cancelación.- Derecho que posee el Titular para que se eliminen sus datos personales que 
resulten ser inadecuados o excesivos, o cuando el tratamiento no se ajuste a lo dispuesto por las disposiciones 
legales aplicables 

  

Derecho de Oposición.- Derecho del titular para solicitar que la Universidad se abstenga del tratamiento. 
Deberá informar el motivo por el cual desea realizar el bloqueo o la omisión del tratamiento 

  

 

5. Indique la precisión del o las áreas o integrante del sujeto obligado en donde proporcionó los datos, donde los están tratando 
y/o el acceso de información específica que requiere. 

______________________________________________________________________ 
 

6. Explicación breve y clara sobre la petición que realiza: 

________________________________________________________________________ 
 

Notas: La información que señale en el presente formato solo se utilizará para el ejercicio de su derecho de ARCO, por lo que el responsable del 
trámite por parte del sujeto obligado será la única persona que usará la información y no habrá transferencia salvo en los casos que así lo disponga 
la ley. El responsable del trámite, verificará la personalidad o facultad para el ejercicio del derecho ARCO por parte del solicitante. 
La respuesta se le notificará dentro de los veinte días, contando al día siguiente de la presentación. 
En caso del acceso a la información, la Universidad podrá solicitar el pago único de los gastos o costos de reproducción de la información que 
solicita (art.35 LFPDPPP). 
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